











河民〔2018〕号

关于开展医疗救助与城乡居民大病保险
“一站式”结算的通知 
[bookmark: zhengwen]
各县（区）民政局、人力资源和社会保障局、财政局、卫生计生局、扶贫办：
    根据广东省民政厅、财政厅、人社厅、卫计委、保监局、扶贫办《关于印发进一步加强医疗救助与城乡居民大病保险有效衔接工作方案的通知》（粤民发〔2017〕194号)和《广东省民政厅关于加强医疗救助政策落实切实做好困难群众医疗救助工作的通知》（粤民函〔2018〕288号）精神，为简化困难群众医疗救助手续，提供更快捷方便的服务，减轻贫困人口跑腿垫资负担，提高我市医疗救助覆盖率，现决定开展基本医疗保险、大病保险、商业医疗保险和医疗救助“一站式”结算服务，现就“一站式”结算有关事项通知如下：
　　一、“一站式”结算服务对象
    本市户籍的城乡特困供养人员、孤儿、城乡居民最低生活保障对象（含事实无人抚养儿童）、精准扶贫建档立卡贫困户。
　　二、开展“一站式”结算服务的医疗机构
　  社保定点医疗机构同步开展“一站式”结算服务
三、“一站式”结算服务的内容和标准  
（一）救助内容
城乡特困供养人员、孤儿、城乡最低生活保障对象、精准扶贫建档立卡贫困户患者，在社保定点医疗机构住院治疗，实行基本医疗保险、大病保险、商业医疗保险与医疗救助同步结算的“一站式”即时结算，救助对象只需要支付医疗救助后剩余的个人负担部分医疗费。
（二）救助标准
1.城乡特困供养人员、孤儿在社保定点医疗机构住院治疗的，减除基本医疗保险、大病保险和商业医疗保险报销金额后，个人自付基本医疗保险政策范围内住院费用予以全额救助，不设医疗救助起付线。
 2、在年度最高救助限额内，城乡最低生活保障对象、精准扶贫建档立卡贫困户在社保定点医疗机构住院治疗的，减除基本医疗保险、大病保险和商业医疗保险报销金额后，个人自付基本医疗保险政策范围内住院费用，按照80%的比例救助，不设医疗救助起付线。
　　四、办理医疗救助“一站式”结算服务程序
（一）设立结算专账
1.市社保局设立医疗救助结算专账，由市财政局按上年度医疗救助金支出的20%的比例从城乡医疗救助资金专户中划拨到医疗救助结算专账，作为结算预付款，委托市社保局管理和结算。
2.市社保局设立商业医疗保险理赔结算专账，由人寿保险河源分公司划入25万元到商业医疗保险理赔结算专账，作为结算预付款，委托市社保局管理和结算。
（二）救助对象在定点医疗机构“一站式”结算服务发生医疗费用办理医疗救助的程序
　　1.救助对象在定点医院因病就医住院的，定点医疗机构逐步降低或取消城乡最低生活保障家庭、建档立卡贫困户家庭成员的住院押金。特困供养人员、孤儿免交住院押金。救助对象入院时提交患者本人相关证件供医疗机构查核和读卡，包括身份证或户口簿（主页及患者页）等，出院时住院医疗费由定点医疗机构通过基本医疗保险、大病保险、商业医疗保险和医疗救助“一站式”结算系统直接为救助对象办理住院救助结算兑付手续。
　　2.定点医疗机构首先按照基本医疗保险、大病医疗保险和商业医疗保险的有关规定，为出院的城乡特困供养人员、孤儿、城乡最低生活保障对象、精准扶贫建档立卡贫困户人员依次进行医疗费报销和理赔结算（商业医疗保险理赔金由定点医疗机构先行垫付），然后将结算后剩余医疗费（符合省、市相关规定的支付范围和标准部分）再根据人员类别及相应的医疗救助标准给予结算（医疗救助金由定点医疗机构先行垫付），余下的医疗费用由住院的救助对象个人支付结算。
3.定点医疗机构为救助对象先行垫付的保险理赔资金由定点医疗机构确定专人与人寿保险河源分公司审核结算，每月结算一次。每月10日前，定点医疗机构提供相关佐证资料，人寿保险河源分公司对照定点医疗机构提供的材料逐一审批，确认上月支付的总金额，于当月日前将定点医疗机构先行垫付的保险理赔资金拨付到市社保结算专户，由市社保局划拨各定点医疗机构。
4.定点医疗机构为救助对象先行垫付的医疗救助资金由定点医疗机构确定专人与各县（区）审核结算，每月结算一次。每月日前，定点医疗机构提供相关佐证资料，与救助对象户籍所在地县（区）民政局对账，确认上月支付的总金额；县（区）民政局对照定点医疗机构提供的材料逐一审批，并将定点医疗机构支付的救助资金汇总，于结算当月日前送县（区）财政局；县（区）财政局按照县（区）民政局提供的定点医疗机构支付的救助资金明细表，于结算当月日前从城乡医疗救助资金专户中将定点医疗机构先行垫付的救助资金拨付到市社保局专户，由市社保局划拨各定点医疗机构。
5.定于每月1日零时进行相关信息交互。救助对象的确认以入院时属性为准。
6.定点医院申报结算医疗救助垫付的费用时，应提供下列材料，材料不齐、不真实的，不予结算： 
　（1）患者本人相关证件信息，包括身份证或户口簿等。
　（2）疾病诊断证明书、医保中心医疗保险结算单原件（均有定点医疗机构盖章）。
　（3）城乡医疗救助对象住院医疗救助结算单（由救助对象或家属签字及医院盖章确认）。
　（4）医疗机构垫付统计表（由医院盖章）。
五、不列入救助的情况
　 （一）自行到非正规医疗机构就医或自行购买药品无正规票据的费用；
（二）因自身违法行为导致的医疗费用；
（三）因自残等发生的医疗费用（精神障碍患者除外）；
（四）交通事故、医疗事故等应由他方承担的医疗费用；
（五）市、县（区）人民政府规定的其他不予救助的情况。
六、相关部门责任
各相关部门密切配合，共同抓好落实，全力做好基本医疗保险、大病保险、商业医疗保险和医疗救助“一站式”结算服务工作。
民政部门：负责医疗救助“一站式”结算信息系统建设，做好特困供养人员、孤儿、城乡最低生活保障对象等“一站式”医疗救助对象的认定及信息录入维护管理工作。协调相关部门制定有关制度，协助财政部门进行“一站式”医疗救助费用结算。
人力资源社会保障部门：协调民政、扶贫、保险部门做好大病保险、商业医疗保险、医疗救助“一站式”即时结算信息系统与医保信息系统的对接，以及基本医疗保险、大病保险、补充医疗保险和医疗救助“一站式”结算服务系统运转管理工作；协助财政部门和保险公司做好医疗救助资金和理赔资金结算拨付工作。
扶贫部门：负责建档立卡贫困人员的认定，对接社保部门，及时提供建档立卡贫困人员医疗救助“一站式”信息系统相关信息，完成基本医疗保险、大病保险、商业医疗保险和医疗救助“一站式”结算服务信息系统中建档立卡贫困户信息录入和更新完善工作。
人寿保险河源分公司：负责商业医疗保险“一站式”结算信息系统建设，做好建档立卡贫困人员参加商业医疗保险（扶贫保）的认定及信息录入维护管理工作。做好保险理赔费用结算工作。
财政部门：负责医疗救助金的复核，会同民政部门拨付资金，定期与医疗救助“一站式”定点医疗机构进行资金结算。
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)卫生计生部门：负责指导、督促、规范和监督相关医疗机构的医疗服务行为，做好医疗救助与平价医疗服务等惠民政策的衔接工作；协调定点医疗服务机构做好“一站式”结算平台与医疗保险信息管理平台的衔接，指导各定点医疗服务机构掌握医疗救助政策，落实相关门诊和住院押金减免等优惠政策，以及救助对象优先诊疗政策，规范医疗服务行为，提高服务质量，为医疗救助对象看病就医提供便捷的服务。
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