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河源市社会保险基金管理局 2024 年 

票证费绩效自评报告 

一、项目支出基本情况 

资金安排情况。2024 年，我局票证费预算金额为 3 

万元，市财政局实际下达额度 1.24 万元全部分配至市本级，无

转移支付至县区。 

资金使用情况。2024 年，我局票证费支出共计 1.24 

万元，资金主要用于参保人员缴费信息、转移接续及各项社保待

遇核定拨付、社保政策宣传等。 

绩效目标情况。2024 年度，该项目绩效目标预期阶

段性目标是记录参保人的真实参保情况，维护参保人的权益，进

行社保各项业务的核对，确保社保基金的安全完整。 

内控制度情况。结合我局实际，制订《内部控制手册》 

《河源市社会保险基金管理局财务管理暂行规定（修订）》等制

度，严格按照《中华人民共和国会计法》和国家统一的会计制度、 

局内控制度及财务管理制度进行管理、支付及核算各项经费业务， 

做到会计核算规范、资金管理严格，按计划、按规定、按事项完

成进度支付资金，按时、按质、按量完成项目目标任务。2024 

年度，市财政局下达我局“票证费”额度 1.24 万元，支出 1.24 

万元，支出率 100%，无资金结余，无浪费、挤占挪用或套取资 
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金及其他不符合制度规定支出的现象。 

二、决策及实施过程情况 

预算编制 

根据《中华人民共和国会计法》《河源市社会保险基金管理

局财务管理暂行规定（修订）》等规定，严格按照市财政局编制

年度部门预算的要求，结合本单位的职能，本年度社保事业发展

计划编制部门预算草案经人社主管部门审核后，报市财政局审批。 

实施情况 

I．业务经办情况。我局是市人力资源和社会保障局直属副处

级参照公务员法管理的事业单位，负责组织指导全市社会保险经

办机构开展社会保险基金征管、支付业务；组织实施社会保险的

基础性、技术性、事务性和服务性工作。根据工作职责和业务需

求，准确记录参保人的真实参保情况，保障参保人的吝项权益， 

相关业务部门按要求开展各项社保业务经办和核对工作。 

2.基金财务管理情况。一是做好资金请拨工作。我局严格执

行市财政局批复后的部门经费预算，严格按照市财政局规定及时

申请核拨项目资金。市财政局审批后，下达额度至零余额账户。 

二是做好资金拨付及财务核算工作。严格按照《中华人民共和国

会计法》和国家统一的财务制度，做好资金的拨付、核算工作， 

确保手续齐全、资料完整、核算准确、记账规范。三是做好预决

算公开工作。根据财政部门统一部署，及时、如实对本部门经费 
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预决算进行挂网公开。 

三、绩效自评结果及分析 

总体情况 

对照三级绩效指标的年度指标值，该项目自评分数为 77.90 

分，自评结果为良。其中决策情况及实施过程 20.00 分、绩效产

出 20.00 分、绩效效益 37.90 分。具体如下： 

1．过程～资金管理～资金支出率 12 分，自评 12 分；过程・事项

管理～监管有效性 8 分，自评 8 分。 

2．产出一数量指标～社保相关宣传资料份数（万份）20.00 分， 

自评 0.00 分；产出・成本指标～社保政策宣传活动相关费用（元） 

20.00 分，自评 20.00 分。 

3．效益～可持续影响指标・促进社会保险基金可持续发展（月） 

13.33 分，自评 11.23 分；效益・可持续影响指标～促进社会保险基

金可持续发展（月）13.34 分，自评 13.34 分；效益～满意度指标～ 

服务对象满意率 13.33 分，自评 13.33 分。 

项目绩效自评情况及分析 

对照预算时绩效指标设置，共设立绩效目标 7 个，目标全部

完成的项目个数有 5 个、未完成项目个数有 2 个；未完成指标的

项目占总目标数的 28.57%，绩效指标完成 80％以上的项目占总

目标数的 85.71%、完成 60％以下的占比 14.29%。 

绩效目标完成的指标有 5 个：过程・资金管理～资金支出率（完

成率为 100.00%)、过程～事项管理～监管有效性（完成率为 
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100.00%)、产出～成本指标・社保政策宣传活动相关费用（完成率

为 100.00%)、效益～可持续影响指标～促进社会保险基金可持续发

展（完成率为 100.00%)、效益～满意度指标，服务对象满意度（完

成率为 100.00% )., 2024 年度，市财政局下达我局“票证费”额

度 1.24 万元，支出 1.24 万元，支出率 100%。局内控部门、人社、 

财政等部门常态性对我局资金使用情况进行监督。该项目资金主

要用于参保人员缴费信息、转移接续及各项社保待遇核定拨付、 

社保政策宣传等，记录参保人的真实参保情况，维护参保人的权

益以及开展社保基金反欺诈宣传，从而促进社保事业的可持续发

展，服务对象满意度达到 98%。 

绩效目标未完成的指标有 2 个，产出一数量指标一社保相关

宣传资料份数（完成率 0.00%)、效益一社会效益指标一社保宣传

覆盖面（完成率 84.25%)，未完成的主要原因是受资金、工作计

划、市场价格变动等因素影响，量入为出，实际工作开展量与计

划预期值有出入。 

（三）偏差较大项目说明 

绩效目标实际完成值与预期值偏大较大的项目有：产出一数

量指标一社保相关宣传资料份数（完成率 0.00%)，受资金、工作

计划等因素影响，我局未在“票证费”列支印刷费。 

四、自评发现的问题及整改措施 

2024 年度，我局“票证费”项目支出总体实施情况良好，按照 

《项目绩效自评信息指标评分表》评分结果，我局较好地完成了 
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项目绩效目标，但是也存在以下问题：绩效目标的设置与资金预

算批复及实际下达额度不够匹配，部分绩效目标完成率未达 

100%。下一步，我局将采取以下整改措施：一是合理、科学设

置绩效目标，根据财政部门批复预算额度、结合工作实际及时调

整绩效目标；二是严格按照预算执行开展各项工作，将有限的资

金最大化利用，力争所有目标都如期实现。 

绩效自评工作建议及预算安排建议 

2024 年度，市财政局下达我局项目经费额度时间较晚，为

保障各项工作正常运转，建议项目资金安排与人员经费等同步安

排，按进度及时、足额下达资金额度。 

其他需要说明的问题

无。 
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